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Schulung: ZQMS-Betreuung/-Schulung/-Einrichtung 

in der Praxis 

 
Brauchen Sie Unterstützung beim Aufbau eines erfolgreichen 

Qualitätsmanagementsystems in Ihrer Praxis? 
Wir haben die perfekte Lösung für Sie! 

 
 

Tagesseminar direkt in Ihrer Praxis – individuell & praxisnah! 

  Dauer: bis zu 8 Stunden an einem Werktag (Start & Ende flexibel) 

  Teilnehmerzahl: individuell vereinbar 

  inklusive: 1 Stunde telefonische Nachbetreuung nach Absprache 

  Voraussetzungen: Internetzugang & ZQMS-Registrierung 

   Kosten: 1200,00 € zzgl. Fahrtkosten (0,35 €/km) und ggf. Übernachtungskosten 

     Tipp: Wenn mehrere Praxen in der Nähe teilnehmen, teilen wir die Fahrtkosten! 

 

Ihre Referentin: 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
     Jetzt informieren und den nächsten Schritt zu mehr Qualität und Sicherheit gehen: 

 
Termin: nach Vereinbarung  Informationen/Terminvereinbarungen: 
8 Fortbildungspunkte nach BZÄK  Christine Lange-Schönhoff 
      Tel.: 0511 83391-123 
      E-Mail: clange@zkn.de  
 
  

Referentin: Andrea Knauber 

Zertifizierte Praxismanagerin (IHK) 

Kommunikations- und Motivationscoach (Mitarbeiter, Change- 
Management, Organisation, Personal-Management, Kommunikation und 

Vermarktungsstrategien)  
Referentin für Zahnärztekammern, die KZVN, Akademien und Unternehmen 

in der Zahnmedizin und Medizin.   

Geschäftsführende Inhaberin von AK-Praxismanagement. 
 

„Seit 2009 setze ich QM-Systeme mit Praxisteams gemeinsam um. 
Das Ziel ist dabei immer, dass das QM zur Praxis passt und nicht 

die Praxis zum QM! Erst dann bringt das QM-System den 
gewünschten Nutzen für die Praxis.“ 
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