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Liebe Kolleginnen und Kollegen,

für die Zahnärzteschaft in Niedersachsen waren die Jahre  
2020 bis 2025 eine Zeit des Wandels und Fortschritts. In diesen 
fünf Jahren haben wir – Vorstand, Ehrenamt, Mitglieder und  
Verwaltung – gemeinsam bedeutende Meilensteine erreicht  
und die Weichen für eine zukunftsorientierte Zahnmedizin in  
Niedersachsen gestellt.
Unsere Arbeit war geprägt von der Bewältigung großer Heraus-
forderungen, insbesondere der COVID-19-Pandemie, die uns alle 
vor nie dagewesene Aufgaben stellte. Dank des unermüdlichen 
Einsatzes und der Flexibilität unserer Mitglieder konnten wir nicht 
nur den Praxisbetrieb aufrechterhalten, sondern auch eine  
flächendeckende, wohnortnahe und sichere Versorgung unserer 
Patienten gewährleisten. Zahnarztpraxen waren und sind Vorreiter 
in Sachen Hygiene.
Im Vorstand lag ein Schwerpunkt unserer Arbeit auch auf der 
Digitalisierung. Wir haben zahlreiche Projekte initiiert, um die  
digitale Transformation der Verwaltung voranzutreiben. Von der 
Einführung einer neuen, umfassenden Kammerverwaltungs-

software bis hin zu einer neuen, übersichtlicheren Internetseite, 
einem neuen Online-Stellenportal sowie einem Portal für die  
Gremienarbeit – wir haben die Grundlagen für eine vernetzte und 
effiziente und sehr sparsame Haushaltsführung geschaffen.
Auch die Fort- und Weiterbildung unserer Mitglieder war und  
ist uns ein besonderes Anliegen. Mit einem breiten Angebot an 
Seminaren, Workshops und Online-Kursen haben wir dafür  
gesorgt, dass unsere Kolleginnen und Kollegen stets auf dem 
neuesten Stand der Wissenschaft und Technik sind. Auch hier 
spielte die Digitalisierung eine große Rolle. Durch die Pandemie 
beschleunigt, haben wir den Winterfortbildungskongress zu 
einer digitalen Leuchtturm-Fortbildung mit deutschlandweiter 
Nachfrage entwickelt. Auch weitere digitale Formate unserer 
Fortbildungsakademie erfreuen sich großer Beliebtheit über die 
Landesgrenzen hinaus. Nichtsdestotrotz wollen wir aber auch für 
den kollegialen Austausch sowie einer vertiefenden Praxiseffizienz 
Fortbildungen und Kongresse weiterhin in Präsenz anbieten. 
Nicht zuletzt haben wir uns intensiv für die Interessenvertretung 
unserer Mitglieder eingesetzt. Durch eine enge Zusammenarbeit 
mit politischen Entscheidungsträgern und anderen Berufsver-
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bänden konnten wir wichtige Erfolge in der Berufspolitik erzielen. 
Dennoch bleiben die Rahmenbedingungen für die Zahnärzteschaft 
schwierig. Mit zwei Protesttagen, welche gegenüber der Politik 
die massiven Probleme und Fehlentscheidungen deutlich gemacht 
haben, haben wir für Aufmerksamkeit gesorgt. Gestaltet haben 
wir das alles bei gleichzeitig hohem Verantwortungsbewusstsein 
in Bezug auf den Kammerhaushalt. Anders als in anderen  
Regionen Deutschlands konnten so in dieser Legislaturperiode  
die Kammerbeiträge unserer Mitglieder stabil gehalten werden.
Wir danken allen Mitgliedern für ihr Vertrauen und ihre Unter-
stützung. Gemeinsam haben wir viel erreicht und können stolz 
zurückblicken. Lassen Sie uns auch in Zukunft gemeinsam für eine 
starke und innovative Zahnärzteschaft in Niedersachsen arbeiten. 

Mit herzlichen und kollegialen Grüßen, Ihr

Henner Bunke, D.M.D./Univ. of Florida 
Präsident der Zahnärztekammer Niedersachsen
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DER VORSTAND DER ZKN

„Unsere Arbeit im Vorstand ist geprägt von einem starken  
Gemeinschaftsgefühl und dem Ziel, die Interessen unserer  
Mitglieder zu vertreten. “

D R . T I L L I  H A N ẞ E N

DR. TILLI HANẞEN
$ Satzungsangelegenheiten
$ �Ausschuss beruflicher Nachwuchs, Familie 

und Praxismanagement
$ Schlichtungsangelegenheiten
$ Zahnärztliche Qualitätszirkel

DR. CARSTEN VOLLMER
$ Patientenberatungsstelle
$ Zahnärztliches Fachpersonal
$ Berufsbildungsausschuss
$ Finanz- und Haushaltswesen

DR. LUTZ RIEFENSTAHL – VIZEPRÄSIDENT 
(BIS 09/2024)
$ Presse- und Öffentlichkeitsarbeit
$ Zahnärztliche Praxisführung
$ Personal
$ ITHENNER BUNKE,  

D.M.D./UNIV. OF FLORIDA – PRÄSIDENT
$ Allgemeinpolitische Angelegenheiten
$ Standespolitische Angelegenheiten
$ Bundeszahnärztekammer
$ Freie Berufe
$ Ehrungen und Auszeichnungen
$ Hochschulfragen generell
$ �Berufskundevorlesungen  

MHH und Göttingen
$ AVW-Angelegenheiten
$ �Vorsitz Europaausschuss der  

Bundeszahnärztekammer
$ �Vorsitz ZFA-Ausschuss der  

Bundeszahnärztekammer
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„Der Vorstand bildet ein Joint Venture zwischen  
Berufsstand und Staat. Diese Zusammenarbeit ist  

der Schlüssel zu unserem Erfolg und unserer Fähigkeit,  
die Interessen unserer Mitglieder effektiv zu vertreten.“

HENNER BUNKE, D.M.D/UNIV. OF FLORIDA, PRÄSIDENT

PROF. DR. DR. FRANK TAVASSOL
$ �Ausländerfragen (Kenntnis-/Defizitprüfungen)
$ Fachzahnarztangelegenheiten
$ Kontakte zu Fachgesellschaften
$ Zahnärztliche Stelle Röntgen
$ �Strahlenschutz – Kenntnisse und Fachkunde

SILKE LANGE
$ Fürsorgeangelegenheiten
$ Jugendzahnpflege
$ Seniorenzahnmedizin
$ �Zahnärztliche Arbeitsgruppe für  

Menschen mit Behinderungen

DR. AXEL WIESNER  
(VIZEPRÄSIDENT AB 11/2024)
$ Gutachterwesen
$ Berufsrecht
$ GOZ- und GOÄ-Angelegenheiten
$ Zentrale Fortbildung Zahnärzte



M E I L E N S T E I N E

PROFESSIONALISIERUNG  
DER VERWALTUNG 
durch kluge Personalentwicklung und  
Stellenbesetzungen, z. B. in der Öffentlich-
keitsarbeit, der Rechtsabteilung, der IT etc.

MEILENSTEINE
DIGITALISIERUNGSOFFENSIVE DER VERWALTUNG 
Einführung einer neuen Kammerverwaltungssoftware 
und Gremienportal. Erhebliche Einsparungen von 
Druckkosten. Relaunch der Internetseite. Einführung 
des digitalen Berichtshefts in der Ausbildung. 

10
SEITE

COVID-19-BEWÄLTIGUNG 
Informationsgeber und Hilfestellungen  
für Mitglieder. 8SEITE

„Die Förderung der Zahngesundheit bei Kindern und Senioren liegt mir besonders 
am Herzen. Ich freue mich, dass wir in der Vorstandsarbeit hier immer wieder klar 
einen Fokus gesetzt haben. Tag der Zahngesundheit, Infalino, KIGARU – wir haben 
gerade in der Jugendzahnpflege Präsenz gezeigt und Neues entwickelt. Die Ent-
wicklung der Karies bei Kindern ist – gerade auch aufgrund dieser Bemühungen – 
positiv. Dieser erfolgreiche Weg muss fortgeführt werden.“ SILKE LANGE

6

Nahrungsmittel
+33,0%

+ca. 60%
Heizöl

Keine  
Erhöhung der  

Mitgliedsbeiträge  
durch solides  
Wirtschaften

Beiträge für aktive Mitglieder der ZKN
+/- 0,0 %

Kraftstoffe Auto
+38,0%
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BEKÄMPFUNG DES FACHKRÄFTEMANGELS  
Intensive Mitwirkung und Entwicklung der  
Ausbildungskampagne der Zahnärztekammern; 
Neuausrichtung des Stellenportals. 16

SEITE

BERUFSPOLITISCHE ERFOLGE 
Intensivierung der Zusammenarbeit mit politischen 
Entscheidungsträgern und Berufsverbänden;  
Zusammenarbeit und Mitwirken in Gremien auf 
Bundes- und Europaebene, Sichtbarmachen der 
berufspolitischen Forderungen durch zwei große 
Protestaktionen. 14

SEITE

FORT- UND WEITERBILDUNGSINITIATIVE 
Umfangreiches Angebot an Seminaren, Workshops 
und Online-Kursen. Weiterentwicklung digitaler For-
mate. Etablierung des Winterfortbildungskongresses 
als bundesweite Leuchtturmfortbildung im digitalen 
Bereich. Fortbildungen zu wichtigen Themen (z. B. 
GOZ) direkt vor Ort in den Bezirks- und Kreisstellen. 12

SEITE

Meilensteine



COVID-19
Herausforderungen der Pandemie
Die Corona-Pandemie war eine der größten Herausforderungen in der Geschichte.  
Sie stellte auch die zahnmedizinische Versorgung vor immense Herausforderungen.  
Die Zahnärztekammer Niedersachsen (ZKN) hat in dieser Zeit eine Vielzahl von Maßnahmen 
ergriffen, um die Sicherheit der Patientinnen und Patienten sowie des zahnmedizinischen  
Personals zu gewährleisten und die Kontinuität der Versorgung sicherzustellen.

COVID-19

KOMMUNIKATION UND INFORMATION
Regelmäßige Updates und Informations-
schreiben an die Mitglieder über aktuelle 

Entwicklungen und Maßnahmen

Unterstützung bei der Beschaffung  
von HYGIENEMATERIAL, etwa über  
die Einrichtung einer Tauschbörse

BERATUNG  
zu staatlichen Hilfsprogrammen  

und Fördermitteln

C O V I D - 1 9 :  H E R A U S F O R D E R U N G E N  D E R  P A N D E M I E8



COVID-19

BERATUNG  
zu staatlichen Hilfsprogrammen  

und Fördermitteln

FORT- UND WEITERBILDUNG:  
Anpassung des Fortbildungsangebots 

auf digitale Formate sowie Anpassungen 
des Angebots, z. B. Online-Schulungen für 

die Erlangung der Impfberechtigung
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Die Zahnärztekammer Niedersachsen 
(ZKN) hat in den letzten Jahren erheb-
liche Fortschritte bei der Digitalisierung 
ihrer Verwaltungsprozesse gemacht. 
Diese Maßnahmen zielen darauf ab, die 
Effizienz zu steigern, die Kommunikation 
zu verbessern und den Mitgliedern einen 
besseren Service zu bieten.

DIGITALISIERUNG



Digitalisierung 05

� RELAUNCH DER INTERNETSEITE 
mit neuer Struktur und einer besseren Übersichtlichkeit  

sowie z. B. umfangreichen Bereichen für den Berufseinstieg  
mit vielen hilfreichen Tipps 

� EINFÜHRUNG EINES DIGITALEN  
SITZUNGSMANAGEMENTS 

über das Gremienportal 

NEUAUSRICHTUNG DER STELLENBÖRSE 
mit einer besseren Auffindbarkeit und mehr Möglichkeiten  

über www.dentoffert.de

EINFÜHRUNG EINER EINHEITLICHEN  
KAMMERVERWALTUNGSSOFTWARE 

mit einer besseren und effizienteren Buchhaltung,  
Fortbildungs- und Mitgliederverwaltung

„Durch die Integration digitaler Technologien konnten wir die Qualität unserer Dienstleistungen kontinuierlich steigern und den  
Herausforderungen anpassen. Dadurch ist auch die Arbeit in der Verwaltung deutlich effizienter geworden. Zudem haben wir mit 

klugen Personalentscheidungen die Arbeit in der Verwaltung optimiert. Und das alles haben wir geschafft, ohne die Beiträge für die 
aktiven Mitglieder zu erhöhen. Und auch in Zukunft können die Beiträge durch unser solides wirtschaften stabil gehalten werden.“

DR. LUTZ RIEFENSTAHL

D I G I T A L I S I E R U N G 11



Die Zahnärztekammer Niedersachsen (ZKN) hat in den 
letzten Jahren erhebliche Anstrengungen unternommen, 
um die Fortbildungsmöglichkeiten für Zahnärztinnen 
und Zahnärzte sowie Zahnmedizinisches Fachpersonal 
kontinuierlich zu verbessern und an die sich wandelnden 
Anforderungen der Branche anzupassen. Der Vorstand 
ist stets bestrebt, das Fortbildungsangebot kontinuierlich 
weiterzuentwickeln und an die Bedürfnisse der Mitglieder 
anzupassen.

MODERNE FORT- UND  
WEITERBILDUNG

Einrichtung eines modernen  
Filmstudios für Aufzeichnungen  

von Seminaren Live-Streams  
und jungen Formaten für  

Berufseinsteiger, z. B. Meet & Greet

Ausbau der Kurzcurricularen Fortbildungen:  
Parodontologie, Implantologie,  

Ästhetische Zahnheilkunde, digitale  
Zahnheilkunde

M O D E R N E  F O R T -  U N D  W E I T E R B I L D U N G12

Digitalisierung des Winterfortbildungs-
kongresses und Ausbau zum bundesweit 

digitalen Leuchtturmprojekt in der  
Fortbildungslandschaft , das auch ande-

ren Kammern als Blaupause diente

GOZ-Schulungen: rund 60 Veranstaltungen 
zum Paragrafen-Teil der privaten  

Gebührenordnung für Zahnärztinnen und 
Zahnärzte in der Fläche



Einrichtung eines modernen  
Filmstudios für Aufzeichnungen  

von Seminaren Live-Streams  
und jungen Formaten für  

Berufseinsteiger, z. B. Meet & Greet

Neuausrichtung der Aufstiegsfortbildung 
für das Zahnmedizinische Fachpersonal, 

u. a. mit der Einführung des Bachelor  
Professional in Dentalhygiene (DH)

Bundesweit modernste kammereigene 
Fortbildungseinrichtung

„Die Qualität der zahnärztlichen Versorgung in Niedersachsen 
steht für uns an erster Stelle. Durch kontinuierliche Fortbildung 
und den Austausch bewährter Praktiken stellen wir sicher, dass 

unsere Mitglieder stets auf dem neuesten Stand sind und ihre 
Patienten bestmöglich betreuen können.“

DR. AXEL WIESNER

Fortbildung

M O D E R N E  F O R T -  U N D  W E I T E R B I L D U N G 13

Voneinander lernen durch  
Wiederbelebung der zahnärztlichen  

Qualitätszirkel
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BERUFSPOLITIK AUF 
AUGENHÖHE

politik

Der Vorstand hat in den letzten Jahren intensiv den  
Dialog mit politischen Entscheidungsträgern gesucht, 
um die Interessen der Zahnärztinnen und Zahnärzte  
sowie des Zahnmedizinischen Fachpersonals zu vertreten 
und die Rahmenbedingungen für die zahnmedizinische 
Versorgung zu verbessern.
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politik

Der Vorstand hat in den letzten Jahren in-
tensiv den Dialog mit politischen Entschei-
dungsträgern gesucht, um die Interessen 
der Zahnärzte und des zahnmedizinischen 
Fachpersonals zu vertreten und die Rahmen-
bedingungen für die zahnmedizinische Ver-
sorgung zu verbessern.

Regelmäßige Gespräche und Treffen

Anschreiben im Vorfeld von Wahlen und Übermittlung von  
Wahlprüfsteinen an die Kandidatinnen und Kandidaten

Positionierung zu Einzelthemen,  
z. B. iMVZ oder Bürokratisierung

Zusammenarbeit in vielfältigen Gremien auf  
Bundes- und Europaebene

„Unsere Fachzahnärztinnen und -zahnärzte tragen durch ihre 
Spezialisierung und ihr Fachwissen maßgeblich zur Weiterent-
wicklung der Zahnmedizin bei. Die enge Zusammenarbeit mit  

Fachgesellschaften und die Einhaltung höchster Standards  
im Bereich Röntgen und Strahlenschutz gewährleisten eine  

sichere und qualitativ hochwertige Patientenversorgung.“  
PROF. DR. DR. FRANK TAVASSOL

Organisation von zwei erfolgreichen Protesttagen  
zur Visualisierung der Forderungen
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Die Sicherung und Förderung von qualifiziertem 
Zahnmedizinischem Fachpersonal ist eine zentrale 
Aufgabe der Zahnärztekammer Niedersachsen 
(ZKN). In den letzten Jahren wurden zahlreiche
Maßnahmen ergriffen, um den Bedarf an  
Fachkräften zu decken. So konnte u. a. die Attrak-
tivität der Berufe im zahnmedizinischen Bereich 
erfolgreich gesteigert werden.

FACHKRÄFTESICHERUNG

Fachkräfte
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INTENSIVE BETEILIGUNG AN DER  
WEITERENTWICKLUNG DER AUSBILDUNGSKAMPAGNE  

hin zu einer bundesweiten Kampagne mit einem modernen  
Ansatz (Werbung über Influencer-Marketing)

Steigerung der Attraktivität des Berufs durch  
MODERNISIERUNG DER WEITERBILDUNGSMÖGLICHKEITEN 

MITARBEIT AN DER NOVELLIERUNG DER  
AUSBILDUNGSORDNUNG

VERNETZUNG UND WEITERBILDUNG  
durch Fachpersonalkongress u. v. m.

Verbesserte Personalsuche über  
NEUES STELLENPORTAL

„Das Zahnmedizinische Fachpersonal ist das Rückgrat unserer Praxis. Ihre Expertise, ihr Engagement und ihre Hingabe 
sind entscheidend für die Qualität der Versorgung, die wir unseren Patientinnen und Patienten bieten. In den vergangenen 

Jahren haben wir im Vorstand verschiedene Maßnahmen zur Bekämpfung des Fachkräftemangels angestoßen.  
Ein Thema, das wir auch immer wieder gegenüber der Politik deutlich adressieren. Und unsere Bemühungen waren  
erfolgreich: Wir haben die Zahl der Azubi-Verträge durch die verschiedenen Maßnahmen deutlich steigern können.“

DR. CARSTEN VOLLMER

Nachhaltige 
Erhöhung  

der Azubi-Zahlen  
von 1.200 auf 1.500 

(Vergleich  
2020-2024)
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Der Vorstand der Zahnärztekammer Niedersachsen  
bedankt sich herzlich bei allen Mitgliedern, Mitarbeitenden 
sowie Partnerinnen und Partnern für die vertrauensvolle 
und engagierte Zusammenarbeit in den Jahren 2020 bis 
2025.

Gemeinsam haben wir – bei stabilen Mitgliedsbeiträgen –  
große Herausforderungen gemeistert, bedeutende Fort-
schritte erzielt und die Weichen für eine zukunftsfähige 
zahnmedizinische Versorgung in Niedersachsen gestellt. 
Ihr Einsatz, Ihre Ideen und Ihr Zusammenhalt waren der 
Schlüssel zu unserem gemeinsamen Erfolg.

DANKE FÜR FÜNF  
ERFOLGREICHE JAHRE

2020-2025
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Zahnärztekammer  
Niedersachsen (ZKN)

Zeißstraße 11a
30519 Hannover 

Tel.: 0511 83391-0
www.zkn.de

Die ZKN ist hervorragend positioniert,  
um auch in Zukunft die Interessen der  

Zahnärzteschaft in Niedersachsen  
erfolgreich zu vertreten.

Fo
to

s: 
O

le
 S

pa
ta

, M
Q

.D
es

ig
n 

W
er

be
ag

en
tu

r/
ge

ne
rie

rt
 m

it 
K

I, 
st

oc
k.

ad
do

be
.c

om
 - 

ok
fo

to


